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Deklaracja dostepnosci

Prochowickie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej
strony internetowej zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019r. poz. 848).
Niniejsze oSwiadczenie w sprawie dostepnos$ci ma zastosowanie do strony internetowej

ppk@bip.gov.pl

Data publikacji strony internetowej: 06.07.2020r.
Data ostatniej istotnej aktualizacji strony internetowej: 04.07.2021r.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019r. poz.
848).

- Pliki PDF, DOC itp. - redaktorzy starajg sie ograniczy¢ do minimum korzystanie z takich plikdw i
osadzacd teksty bezposrednio w serwisie. Odrebna kwestig jest poprawne formatowanie plikéw
tak, by byty one dostepne (np. powinny posiadac strukture znacznikéw, czyli tagowanie).

- Serwis zawiera dokumenty PDF, ktére powstaty na podstawie Zle przygotowanych dokumentéw
WORD (nie ma w nich dobrze zaznaczonej logicznej struktury) - lub sg skanami dokumentéw. W
miare mozliwosci bedziemy to poprawiaé, oraz doktadad starah by nowe dokumenty
przygotowywane byty poprawnie.

- Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy moga rozpoznac narzedziem OCR.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Wszelkie uwagi i
zgtoszenia prosimy kierowa¢ na adres poczty elektronicznej ppk@vip.onet.pl lub telefonicznie:
519 337 076 Tq sama droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz
sktada¢ zadania zapewnienia dostepnosci.


mailto:ppk@bip.gov.pl 

Informacje na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informacji za
pomocya alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane
osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi
oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia
tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowac zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe,
podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania
bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposdb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny
odmowi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do
informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowe;
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilne;.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Dostepnosc architektoniczna

Siedziba Przedsiebiorstwa Komunalnego ,,Prochowickie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0., ul.
Jagiellonska 32, 59- 230 Prochowice

Do Przedsiebiorstwa prowadzi jedno wejscie.

Nad wejsciem nie ma gtosnikéw systemu naprowadzajgcego dZzwiekowo oséb niewidomych
i stabowidzacych.

W budynku brak windy. W przypadku koniecznosci kontaktu z pracownikami znajdujacymi sie na
wyzszych kondygnacjach istnieje mozliwos¢ zejscia pracownika na parter i obstugi interesanta.
Biuro obstugi klienta znajduje sie na pietrze budynku.

Brak miejsc parkingowych wydzielonych dla oséb niepetnosprawnych. Lokalizacja budynku
umozliwia tatwe zaparkowanie w jego bezposredniej bliskosci wszystkim Klientom.

Wejscie do budynku z psem asystujgcym i psem przewodnikiem jest niedozwolone.

W budynku brak petli indukcyjnej.


https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla, oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych.

W Spétce jest brak mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu oraz online.

Prochowickie Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. korzysta z aplikacji SISMS.

Aplikacja SISMS jest zgodna z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Podstawa prawna

Rozporzadzenie Rady Ministrow z 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych Dz.U. z 2012 r. nr 0, poz. 526

Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych Dz.U. z 2019 r. poz. 848


http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20120000526
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848

